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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Doc lap — Tw do — Hanh phiic
Sé: 4 5 /UBND-KT Nghé An, ngay 4z thangdq nam 2026

V/v tiép tuc thuc hién cac
giai phap dam bao an toan
hoat dong, cung cd virng chéc
hé théng Quy Tin dung nhan dan

Kinh gui:
- Ngén hang Nha nudc Viét Nam Chi nhanh khu vuce &;
- Chi nhanh Bao hiém tién giri Viét Nam khu vuc
Béc Trung Bo;
- Céc S&, nganh: Tai chinh, Nong nghiép va Moi truong,
Vin hoa, Thé thao va Du lich, Cong an tinh, Thug tinh
Nghé An;
- Ngan hang Hop téc xa Chi nhanh tinh Nghé An;
- UBND céc xa, phudng;
- C4c Quy Tin dung nhéan dén trén dia ban tinh.

_ Hién nay, hé théng Quy Tin dung nhan dan (QTDND) trén dia ban tinh
gdm c6 59 Quy, hoat dong tai 53/130 x4, phuong. Trong thoi gian qua, cac
QTDND da tich cyc thyc hién cdc giai phap theo chi dao tai Chi thi 06/CT-TTg
ngay 12/3/2019 cta Thu tuéng Chinh phu, Céng vin s6 3595/UBND-KT ngay
28/5/2019 cia UBND tinh va céc vin ban chi dao co lién quan vé ting cudng
cac giai phap nhim dam bao an toan hoat dong, cung cb viing chéc hé thong
QTDND. Hé théng QTDND tinh Nghé An da timg bude phat trién bén viing,
16n manh, hoat dong theo ding quy dinh, t6n chi, muc dich nhim tuong trg,
nang cao doi séng cua céc thanh vién, gop phin phét trién kinh t€ tai dia
phuong. Céc S¢, ban, nganh, dia phwong ciing da chu dong, tich cuc, trach
nhiém, cén c& vao chic ning nhiém vu duoc giao phdi hop chat ch& vdi
nganh Ngan hang d& thuc hién céc ndi dung, giai phép theo chi dao cua Thu
twéng Chinh phu va UBND tinh, gép phin gitip hé théng QTDND trén dia
ban hoat ddng an toan, hiéu qua.

Tuy nhién, bén canh nhitng két qua dat dugc, thuc tién hoat dong cla cac
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QTDND van con bdc 16 khong it ton tai, han ché trong ning luc hoat dong, quan

tri, didu hanh,... djt ra yéu cau cAn sém dugc nhin nhén, danh gia va chi dao,
chan chinh kip thoi. Dé khéc phuc nhiing tdn tai, han ché trong thoi gian vira
qua, tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Chi thi s6 06/CT-TTg ngay 12/3/2019 cla
Thi tuéng Chinh pht va ting cudng, cing c6, phét trién hiéu qua md hinh
QTDND trong thoi gian tgi; UBND tinh yéu ciu céc co quan, td chtre, don vi,
dia phuong tap trung thyc hién cac nhiém vu sau:

1. Ngan hang Nha nwéc Viét Nam Chi nhanh khu vue 8

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 06/CT-TTg ngay
12/3/2019 ctia Thu tuéng Chinh phu vé tang cuong giai phap nham dam bao an
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toan hoat dong, cung cb ving chic hé théng Quy Tin dung nhan dén, Quyét
dinh sé 209/QD-NHNN ngay 31/01/2019 cta Théng dbc Ngan hang Nha nuée
Viét Nam ban hanh Dé 4n “Cung c¢b va phat trién hé théng Quy Tin dung nhén
dan dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2030, Quyét dinh s0 1638/QD-NHNN
ngdy 31/3/2025 cia Ngén hang Nha nudc Viét Nam ban hanh Ké hoach hanh
dong thyc hién Chi thi s 06/CT-TTg ngay 12/3/2019 cua Thu tudng Chinh phu.
Chi dao, gi4m sat cac QTDND trén dia ban tinh thyc hién tot cac ndi dung vé
phuong an co cdu gan voi xur 1y ng x4u, dac biét 1a viéc thuc hién cac gial phap dé
nang cao nang luc tai chinh, tang von tu ¢, vén chu so hiru, chat luong tin
dung, cong tac quan tri, diéu hanh, kiém soat, kiém toan ndi bo.

- Chi dao, giam sat cac QTDND tép trung xu ly nhiing vAn dé vé dap tmg diéu
kién thanh vién Héi dong quén tri, Ban kiém soat, thanh vién QTDND, gop von clia
thanh vién; huy dong tién gii tir thanh vién theo quy dinh; vé dia ban hoat dong dam
bao quy md, dia ban hoat dong pht hop véi néng lyc trinh do quan ly cua QTDND.
Chi dao cdc QTDND thuc hién céc bién phap khi c¢é chi dao, huéng dan cia
Ngéan hang Nha nuée Viét Nam vé dia ban hoat dong sau khi sap xép dia giéi hanh
chinh cép xa.

- Tang cudng cong tac gidm sat hoat dong cia QTDND theo quy dinh,
nang cao kha nang phat hién, canh béo sém nhiing diu hiéu hoat dong thiéu an
toan, rui ro, yéu kém, vi pham phap luét, tr d6 xac dinh trong tam, trong diém
cho cong téc thanh tra, kiém tra tai chd, cling nhu phéi hop dé xtr Iy hanh chinh,
thay thé can bd khi phat hién cac vi pham nghiém trong qua cong tac giam sat,
thanh tra, kiém tra; ting cuong di cong téc co so dé nim bét tinh hinh hoat déng
cia QTDND.

- Néng cao chat lugng cdng téc thanh tra, kiém tra, tip trung vao céc linh
vuc tidm 4n rui ro, dé phéat sinh cac sai pham. Téng tin suat kiém tra dot Xuat
nhim phat hién nhimg bat thuong trong hoat dong ciia QTDND, xir Iy nghiém
theo quy dinh d6i véi nhiing QTDND c6 vi pham duge phét hién nham dam bao
tinh ran de, diic biét nhimg vi pham vé quén tri, didu hanh, cap tin dung. Kién quyét
xur Iy cac hanh vi vi pham phép luat; chi dong chuyén ho so sang co quan diéu tra
che vu viée c6 ddu hiéu hinh su.

- Quan tdm cong tac phd bién tuyén truyén, huéng dan hodc t6 chuc tap
hudn dé trién khai céc van ban quy pham phép ludt cia Nha nuéc, vén ban chi
dao diéu hanh cua Théng d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé tién té, hoat
doéng ngan hang, nhét 13 cac vin ban c6 lién quan truc tiép dén QTDND.

- Thudng xuyén, chu déng tham muu cho UBND tinh c6 van ban chi dao
cic so, ban, nganh lién quan, UBND cac x4, phuong nhim tang cuodng trach
nhiém trong cbng tac quan ly nha nude dbi véi hoat dong ciia QTDND, xtr ly
QTDND yéu kém; chil dong phdi hgp véi Ngan hang Nha nudc trong quan ly nha
nuée vé hoat dong ctia QTDND dam bao 6n dinh, an toan ding quy dinh cua
phép ludt; ting cudng cong tac quan ly nha nudce ddi v&i can bo, nhan su lam viée
tai QTDND; ngan nglra cac vi pham, rui ro dao dirc; chu dong thuc hién c6 hiéu
qua cong tac tuyén truyén cho hoat déng cuia QTDND, dn dinh tAm ly ngudi dén,
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dam bao tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban khi c6 vin dé nay sinh theo dung
“chi dao tai Chi thi s6 06/CT-TTg ngay 12/3/2019 cua Thu tuéng Chinh phu:

- Phéi hop chit ché& voi cap uy, chinh quyén dia phuong va cac co quan
chirc ning c6 lién quan dé co giai phép xu ly nhim on dinh hoat dong cua
QTDND dam bao an ninh, chinh tri, trat tu xa hoi trén dia ban; t6 chuc tuyén
truyén, van dong nguoi dan tham gia ting ho hoat dong ctia QTDND theo quy
dinh; thuong xuyén thong tin canh bao cho QTDND vé nhiing phuong thue, thu
doan, hanh vi vi pham méi trong hoat dong tidn té ngan hang dé biét va phong
ngua.

- Tang cuong viéc phéi hop va trao dbi thong tin véi Ngén hang Hop tac
x& Chi nhanh tinh Nghé An, Chi nhanh Bao hiém tién gui Viét Nam khu vuc
Béc Trung Bo trong viéc quan 1y hoat dong hé théng QTDND.

2. Cong an tinh

_ Phéi hop, trao di théng tin véi Ngén hang Nha nuée Viét Nam Chi
nhanh khu vuc 8, chinh quyén dia phuong va cac don vi ¢6 lién quan de xu ly
nhanh chéng, kip thoi cac hanh vi vi pham phap luat trong hoat dong cua cac
QTDND.

- P4y nhanh cong tac diéu tra, xur Iy nghiém ddi voi cac hanh vi vi pham
phép luét trong hoat dong QTDND; chi dao cac don vi truc thudc ho tro, phéi hop
v6i cde co quan chirc nang trong viéc thu hdi von, tai san cia cac QTDND theo
quy dinh ctia phép ludt, dam bao 6n dinh tinh hinh ¢ dia phuong.

3. S¢ Tai chinh

Phbi hop véi Ngan hang Nha nude Viét Nam Chi nhanh khu vyuc 8 coOy
kién d xuét voi Bo Tai chinh trong viéc xem xét, sua dbi cac chinh sach vé thue
dé khuyén khich phét trien QTDND, dic biét 1a cac chinh sich thué doi voi
QTDND yéu kém, QTDND tai ving ndng thon, vung kho khan.

4. Thué tinh Nghé An

Thyc hién ting cudng tuyén truyén, pho bién va huéng dan chinh sach
thué dbi véi hé théng QTDND trén dia ban tinh. H6 trg Ngan hang Nha nuée
Viét Nam Chi nhénh khu vuc 8 trong viée dao tao cc nghiép vu lién quan dén
chinh s4ch thué déi véi QTDND.

5. S& Nong nghiép va Moi truong

Cin ct quy dinh hién hanh, huéng dan, hd tro cac QTDND trong vige cap
dat theo quy dinh dé xay dung tru sé nhim tao diéu kién cho cac QTDND tao
dung vi thé, tinh canh tranh va hoat dong an toan. Trong qud trinh thAm dinh va
phdi hop thdm dinh céc quy hoach c6 lién quan, can ctr quy dinh dé nghién cu,
tham muu bd tri quy hoach d4t phu hop dé 1am mat bang cho viéc xay dung try
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s cac QTDND; tham muu giao dét, cho thué d4t theo tham quyén va thuc hién
thit tuc bd tri cac quy dat tru so doi du sau sap nhép dé tao dicu kién cho cac
QTDND thué dat.

6. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Chi dao, huéng dan céc co quan bdo chi, truyén thong céc cép, cac co
quan, don vi lién quan phéi hop véi UBND cac xa, phuong tdng cuong cOng tac
thong tin, tuyén truyén nhdm 6n dinh tdm ly nguoi dan, dam bao an ninh trat ty
trén dia ban khi ¢6 cac vén dé phat sinh, kién quyet d4u tranh v6i céc thong tin
sai 1éch gdy tdm ly hoang mang, anh hudng dén an toan hoat dong cua cac
QTDND.

~ - Hudng dén UBND céc x4, phuong bién soan ndi dung thong tin, tuyén
truyén phtt hop dé tuyén truyén trén hé thong thong tin co so.

7. Chi nhénh Béo hiém tién giri Viét Nam khu vue Bic Trung Bg

- Lam dAu mdi phdi hop véi cac don vi lién quan tdng cudng cong tac
tuyén truyén chinh sach vé bao hiém tién gui trong viéc bao vé quyen loi cua
nguoi gui tién tai QTDND. Tiép tuc thuc hién t6t vai trd cung cap théng tin,
phdi hop chat ché voi Ngan hang Nha nuée Viét Nam Chi nhénh khu vue 8 va
céc co quan lién quan trong cong téc theo doi, giam sat, canh bao som doi voi
hoat dong ctia cac QTDND trén dia ban tinh.

- Chu dong phat huy vai tro trong cong tac kiém tra theo ké hoach, ndi
dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam giao va theo quy dinh cua phép luat vé
bao hiém tién gri.

- Tiép tuc day manh trao dbi nghiép vy, chia sé kinh nghiém, phuong
phap xu ly; hd tro cac QTDND nang cao nang luc quan tri, kiém soat ru1 ro va
tudn tha phap luat; gép phin bao vé quyén loi hop phép cuia nguoi gui tién, gilr
vitng én dinh an ninh tién té, trit tu an toan x& hoi va phat trién bén viing hé
théng QTDND trén dia ban,

8. Ngin hang Hop tac xa Chi nhanh tinh Nghé An

Phat huy vai tro dau mdi théng qua hoat dong nhén tién giri va cho vay
didu hoa vén déi véi cac QTDND; mé tai khoan thanh todn, cung cap cdc
phuong tién thanh todn, cung umg céc dich vu thanh todn qua tai khoan cho céc
QTDND; kidm tra, gidm sét hoat ddng; cho vay d6i véi QTDND dé xir ly khé
khan tam thdi vé thanh khoan. Tich cuc phdi hop v6i Ngén hang Nha nude
Viét Nam Chi nhanh khu vuc 8 va céc co quan chirc nang trong viéc tham gia
xu ly cac QTDND yéu kém hoic c6 dAu hiéu mét an toan trong hoat dong.

9. UBND cac xi, phuong
- Phan cong cac phong, ban chirc ning truc tiép theo doi quan ly d6i voi

cac QTDND; tiép tuc theo doi, chi dao trién khai thuc hién Chi thi sb
06/CT-TTg ngay 12/3/2019 va Cong van s6 1187/TTg-KTTH ngay 21/12/2022
ctia Thii tudng Chinh pht vé ting cudng giai phap nhdm dam bao an toan hoat
dong, cling cé vimg chic hé théng quy tin dung nhan dén.
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- Tang cuong quan ly nha nudc, phdi hop quan ly, gidm sat hoat dong
QTDND trén dia ban, kip thoi xtr ly céc su cb phat sinh tai QTDND, tuyén
truyén, 6n dinh tam ly ngudi dan, dam bao 6n dinh an ninh, chinh tri, trdt tu an
toan xa hoi trén dia ban, tao diéu kién thuan loi gitp QTDND xu ly cac ton
dong, kho khan trong hoat dong, nhat 1 vé cong tac can bo, cong tac thu hoi no
x4u va cac van dé vé quy hoach dét dai, tru so lam viéc cua QTDND, trong do
tich cuc phdi hop véi S& Nong nghiép va Mai truong, S¢ Tai chinh va cac co
quan c6 lién quan dé xuét phuong 4n st dung nha dét, tru so déi du, tao diéu
kién cho QTDND thué hoac bd tri dia diém lam viéc phu hop, ding quy hoach,
dung quy dinh.

- Chu dong, tich cuc phéi hop véi Ngén hang Nha nudc Viét Nam Chi
nhanh khu vuc 8 trong viéc trao dbi thong tin, gidm sét, quan ly hoat dong cua
QTDND dam bao 4n dinh, lanh manh, phu hop véi quy dinh cua phép luét va
dinh hudng chung cua QTDND; phdi hop trong viée xur 1y kip thoi cac QTDND
yéu kém, can bd QTDND vi pham phép luat va cac van dé nay sinh trong qué
trinh ctng cd, chén chinh dé gitp cac QTDND yéu kém khic phuc khé khan,
ton tai.

10. Cac QTDND trén dia ban tinh

_ Bam sat noi dung dinh hudng, chi dao cua Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, céc co quan chirc nang, cép ty, chinh quyén dia phuong trong qua trinh ;\
hoat dong d¢am bao thuc hién dling ton chi, muc dich, tusn thu day du quy dinh) 2!
phap luét, cac nguyén téc clia md hinh hoat dong, tranh chay theo loi nhuén don )%
thuan; chd trong nang cao tinh tuong tro, lién két gitra c4c thanh vién, tap trun%; ™y
vao muc tiéu hd trg thanh vién phat trién san xuit kinh doanh, dich vu va Cé.ii,,-"/
thién doi séng, phuc vu coéng dong dén cu trén dia ban. Tiép tuc thyc hién
phuong 4n co cdu lai gin véi xir Iy no xéu nghiém tic, hiéu qua. Tiép tuc trién
khai c6 hiéu qua P& 4n cung cb va phat trién hé théng QTDND dén nam 2020,
dinh huéng dén ndm 2030 ban hanh kém theo Quyét dinh 209/QD-NHNN ngay
31/10/2019 ctia Théng dbc Ngan hang Nha nudce Viét Nam.

- Tang cudng ky ludt, ky cuong trong hoat dong cua cac QTDND va nang
cao chét luong cong tic kidm so4t ndi bd, diy manh viéc kiém soat 1dn nhau
trong hoat dong nghiép vu, tranh tinh trang loi dung chirc vu, quyén han dé’ truc
loi c& nhan. C4c QTDND phai cu thé héa cac quy trinh nghiép vu, quy che ndi
bd dam bao cdng khai, minh bach, phan dinh ro quyén va trach nhiém cu thé ciia
timg khau, timg cdn bd & céc bo phan... Thuc hién tdt cong tac can bd, dam bao
¢ can bd du sb luong, chét luong giup cho cdc QTDND hoat dong an toan hiéu
qua.

—_—

- Thudong xuyén quan tam dén dau tu co s& vat chat, tai san cd dinh, x4y
dung tru so, tang vbn chii so hitu @& dam bao 6n dinh trong qua trinh hoat dong.
Péay manh tmg dung cong nghé thong tin, phin mém, hé théng an ninh an toan
dép tmg yéu cau quan tri, quan 1y tai chinh, hach todn, ké toan cia QTDND va
ché d6 béo cdo theo quy dinh cuia phap luét.

Yéu clu céc co quan, don vi va cac dia phuong trién khai thue hién kip
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thot, nghiém tlc cac nodi dung trén; truong hop phat sinh cac kho khan, vudng
méc, kip thoi gui Ngén hang Nha nude Viét Nam Chi nhanh khu vuc 8 dé duoc
huéng dén, xir Iy hodc téng hop, béo cdo cép c6 tham quyén xem xét, giai quyét
theo quy dinh./. -

g o L TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén; =

- Chu tjch UBND tinh; KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

-PCT TT UBND tinh;
- CVP, PCVP KT UBND tinh;
-Luu VT, KT (TP, T). 7~
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